
 
 
 
 
 
 
BOLETIM INFORMATIVO TÉCNICO 

 
Política da Qualidade Britânia 

“Oferecer produtos que contribuam para a satisfação dos nossos clientes, buscando a melhoria contínua dos nossos processos.”  

A S S I S T Ê N C I A  T É C N I C A
" ... busca contínua do aperfeiçoamento..."

 
BTA&V_050.REV.1  Atualização Firmware DVD Fama-3 

 
Informamos que para o DVD modelo Fama-3 possuímos uma atualização de firmware 

que visa solucionar alguns problemas com o produto. Esta atualização só pode ser feita se o 
produto estiver reproduzindo discos de CD-RW e /ou CD-R. 

O arquivo com extensão .ZIP está disponível no site Telecontrol para download com o 
nome: “061127 - firmware DVD Fama3 (Karaokê level).ZIP”. Dentro deste arquivo há este 
boletim, o arquivo .BIN e instruções de como efetuar a gravação em um disco. 

 
 
Os sintomas necessários para a atualização de software são: 
 

• Nível de áudio do microfone está muito baixo na função Karaokê; 
• Não pontua na função Karaokê, possivelmente devido ao nível baixo do 

microfone; 
• Ícone “PLAY” na tela fica presente em alguns momentos ou durante toda 

a reprodução de alguns discos de DVD; 
• Qualquer falha que indique corrompimento no firmware do produto; 

 
 
 

# ATUALIZAÇÃO ARQUIVO ORIGINAL 
ARQUIVO 

RENOMEADO 
NOME 
DISCO 

LOCAL ONDE 
OCORRE A 

ATUALIZAÇÃO 

1 
ATUALIZAÇÃO GERAL 
FIRMWARE CHIP SET MTK 

061127 - firmware DVD 
Fama3 (Karaokê level).BIN MTK.BIN MEDIATEK PCI PRINCIPAL 

 
 
 
Para detalhes como proceder a gravação favor ler o boletim “BTA&V_033.REV.1 

(Gravação Disco Firmware)”. 
 
 
 
 
 
 

Em caso de dúvidas, entrar em contato pelo telefone 0800-415300, ou enviar e-mail 
para suporte.tecnico@britania.com.br. 

 
 

Elaborado pelo Depto. de Assistência Técnica e Eng. Audio e Vídeo. 
Joinville, 10 de janeiro de 2007. 


