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HBD 3200 – FALHA NO USB 
 
 
 

Nos produtos HBD 3200 que não reproduzirem arquivos do dispositivo USB, após ser 
reconhecido, deverá verificar se o transistor Q11 está aberto ou com solda fria. 

 
Veja a figura abaixo: 
 
 

                        
 
           Figura 1 
 

Em alguns produtos encontramos solda fria nos terminais da BASE e do EMISSOR. 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

                                                                     

 

BOLETIM INFORMATIVO PARA 
ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

PRO – GRE – 001 
GERENCIAMENTO DE REDE EXTERNA  

Nome: HBD 3200 – FALHA NO USB Data: 22/04/2009 Página 2 de 2 

Elaborado: Fábio Amaral 
Cargo: Instrutor Técnico 

Aprovado:  
Cargo: 

Revisão: 001 
Documento: 025 

 
 
Veja foto da localização do componente: 
 

 
     Figura 2 

 
 
 

 
    
                             

 
 
 


