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INFORMAÇÃO  TÉCNICA 
 
 
Aos Serviços Autorizados 
 
Ref.:  Acionamento do “MUTE” de áudio nos televisores modelos HPS-1471/2071 e  
HPS-1473/2073. 
 
Verificamos que podem ocorrer casos de acionamento, aleatório, do circuito de MUTE 
nos televisores modelos HPS-1471/2071 e HPS-1473/2073 (todas as series), devido a 
características do circuito integrado, TDA1517, que é utilizado como saída de áudio. 
Esta situação pode ocorrer quando os televisores são ligados sem sinal de antena e 
posteriormente conectados a um sinal ou ainda de forma aleatória durante a mudança 
de canais. 
Para eliminar esta possibilidade devemos efetuar, OBRIGATORIAMENTE, a alteração  
a seguir. 
 
 
• Alterar o valor do resistor R834 para 1KΩ, código CCE – 183510292; 
• Alterar o valor do resistor R610 para 6K8Ω, código CCE – 502568203;  
• Acrescentar um ferrite bead em cada terminal do diodo D808, código CCE – 

427011200. 
 
 
 
 
 
ATENÇÃO 
No preenchimento da OS deve-se aplicar as peças utilizando o código de modificação 
(101). 
 
 
 
 
Sem mais, 
 
Atenciosamente. 
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