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Boletim Técnico 
Assessoria Técnica Consumidor 
Suporte Técnico e Treinamento 

Modelos: 
 

KV-36XBR800 – chassis DA4
Número 05/03                 
Data 26/09/2003 

Referente a: 
 

Falha na pureza 
 

Sintoma 
Este procedimento se aplica à correção do tempo de atuação da bobina desmagnetizadora, quando 

o aparelho está ligado a rede 220V, evitando o aparecimento de manchas na tela. 
Números de série afetados:  3000001 a 3000290. 

Procedimento 
1- Trocar o capacitor C6809, localizado na placa F1, conforme ilustração abaixo: 
 
Antigo:   C6809 – Cap. Elet. 2.2µF 50V (Cód: 1-126-961-11) 
Novo:    C6809 – Cap. Elet. 47µF  25V (Cód: 1-104-664-11) 
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2- Após a troca do capacitor, deixar o aparelho desligado no mínimo 30 min. Depois ligue o aparelho para 

certificar-se de que não há manchas na tela (caso apresente alguma mancha, efetue o procedimento do 

boletim técnico N.º 06/03). 
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OBSERVAÇÕES 

 
Código 434 1 19 6G 1-104-664-11 Região 220V 

 

 

                                  


